MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS
(Contadoria Geral/1941)

CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2024
(Processo Administrativo n° 64689.024665/2024

RESULTADO DA PROVA CONCEITO - SALT TECNOLOGIA LTDA

Nos dias 12 e 13 de fevereiro de 2025, nas dependéncias do Quartel General do Exército, localizado em Brasilia — DF, foi executada a Prova Conceito
da interessada SALT TECNOLOGIA LTDA, CNPJ 56.422.955/0001-91, conforme previsto no Edital de Chamamento Publico n® 01/2024 e seus documentos
correlatos, disponibilizados no endereco <https://cpex.eb.mil.br/index.php?option=com_content&view=article&layout=edit&id=96>.

Estiveram presentes 5 integrantes da interessada, cujos dados pessoais foram informados por meio do comunicado eConsig/Serasa Experian, de 07
de fevereiro de 2025, recebido no e-mail provaconceito@cpex.eb.mil.br em 10 de fevereiro de 2025, conforme também previsto no referido Edital.

A partir das 09:30h do dia 12 de fevereiro, seguindo os horarios previstos no Termo de Referéncia do Edital, foi iniciada a Prova Conceito, e as
11:20h do dia 13 de fevereiro foi encerrado o procedimento publico. Conforme previsto no item 8.13. do Termo de Referéncia, o resultado da Prova
Conceito da interessada SALT TECNOLOGIA LTDA encontra-se detalhado abaixo:

TERMO DE REFERENCIA AVALIACAO DA COMISSAO PONTUACAO

Aspectos Gerais do Sistema Aspectos Gerais do Sistema ATRIBUIDA

Plataforma web de acesso ao sistema por meio de senha | Iltem atendido parcialmente. Ao acessar como GESTOR.CPEX, foi
individual para cada usudrio nos navegadores Chrome, | apresentado um endereco de e-mail divergente ao disponibilizado na
Firefox e Edge, com funcionalidade de recuperacdo de | tabela X do Roteiro Introdutdrio disponibilizado nas informacgées
senha por e-mail em caso de esquecimento. fornecidas para a realizagdo da Prova Conceito. O e-mail correto
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deveria ser o provaconceito@cpex.eb.mil.br.

Estruturacdo interna para as diferentes modalidades de
consignacdo  (empréstimo, financiamento, seguro,
previdéncia e mensalidade, no minimo), com
funcionalidades para implementacdo, alteracdo e
liguidagdo de contratos de acordo com a margem
consignavel disponivel.

Item atendido totalmente.

20

Estruturacdo interna do sistema para diferentes TIPOS de
usuarios (Gestor, Entidade Consignataria (EC), Ordenador
de Despesas (OD) e militar/pensionista), no minimo, cada
qual com acesso restrito ao escopo de suas atividades
delimitadas em seu ambiente.

Item atendido totalmente.

20

Estruturacdo interna do sistema para diferentes PERFIS de
usuarios (Gestor master, Gestor analista, Gestor consulta,
OD master, OD consulta, Entidade Consignatdria mdster,
Entidade Consignatdria opera¢cdo, no minimo) com
diferentes funcionalidades dentro dos mesmos tipos, as
quais terdo acesso concedido pelo usudrio master, com
identificacdo de cada usuario pelo nome, CPF, telefone e
e-mail, no minimo. O perfil master deve ter o acesso com
o maximo de funcionalidades disponiveis, e os demais
perfis deverdo ter uma quantidade de funcionalidades
inferior ao perfil master, sendo elas parametrizaveis pelo
proprio perfil master.

Item atendido totalmente.

20

Funcionalidade de prote¢do das informacGes: o usudrio
master do Gestor poderda pesquisar e consultar as
informacdes de todo militar/pensionista; o usuario master
da EC so6 poderd pesquisar e consultar apenas as
informagdes de militar/pensionista que fornecer sua
senha de autorizacdo e aquele que ja for seu cliente, isto
é, ter fornecido sua senha de autorizagao anteriormente;
0 usudrio master do OD podera pesquisar e consultar
apenas as informagbes do militar/pensionista vinculado
ao seu CODUG.

Item atendido totalmente.

20

Formas de parametrizagdaodas consignacGes: definicdo de

Item atendido totalmente.

20




CET, nimero de parcelas maximo por modalidade de
consignacdo, valor maximo de parcelas de mensalidades,
obrigatoriedade ou n3ao de envio de saldo
devedor/documento de quitagdo em empréstimos e
financiamentos,parametrizacao de prazo para emissao de
documento de quitag¢do, bloqueio automdatico de EC em
caso de falta de apresentacdo de saldo
devedor/documento em 5 dias Uteis, bloqueio automatico
de EC em caso de vencimento do contrato de
credenciamento de 12 meses da EC com o Exército, uso
de senha de autorizagdo do militar/pensionista na
contratacdo (uma vez usada a senha ela ndo pode ser
reutilizada em outra operagao, sera necessario gerar uma
nova senha). Obs: para tal requisito, o prazo de 5 dias
Uteis e 12 meses serdo desconsiderados em funcdo do
prazo de duracdo da Prova Conceito.

Funcionalidade/MODULOpara transferéncia de arquivos
para integracdo com os Sistemas de Pagamento em canal
seguro e criptografado, com acesso apenas aos Gestores
do CPEx, com possibilidade de download e upload;

Item atendido totalmente.

20

Funcionalidade de ApplicationProgramming Interface
(AP1) para viabilizar a conexdo entre o Sistema de
Consignacdes e os sistemas das Entidades Consignatarias,
de forma a permitir que o militar/pensionista, ao acessar
um sistema de uma Entidade, possa formalizarum
contrato digital sem a necessidade de uma senha de
autorizacdo gerada no Sistema de Consignacdes.

Item atendido totalmente.

20

MODULOde disponibilizagio de manuais, cartilhas ou
informativos de operagdo do sistema, com possibilidade
de download por parte de todos os usudrios e upload
apenas por parte do Gestor.

Item atendido totalmente.

10

10.

MODULO para acesso aos relatérios relativos as
atividades de cada tipo de usuario (Gestor, OD e EC).

Item atendido totalmente.

15

11.

Facilitadores de navegac¢do nas paginas do sistema, para
avancar e voltar; botdo gravar/confirmar e botdo cancelar

Item atendido totalmente.

15




nas paginas de finalizagdo dos procedimentos de insergao,
alteracao e exclusdo de dados no sistema.

12.

MODULOde Decisdo Judicial para permitir a implantago,
reativacdo, alteracdo e exclusdo de contratos em funcao
de demandas do Poder Judiciario por determinados tipos
de usuario (Gestor, OD e EC), com campos obrigatdrios
para a inser¢cdao de informag¢des da decisdo, upload e
download de documentos, além da identificacdo do
responsavel pela operagdo no sistema; os contratos de
consignacdo implantados, reativados ou alterados, que
forem objeto de decisdo judicial, deverdo constar
obrigatoriamente nos arquivos EC2, visto que sdo tidos
como descontos obrigatorios.

Item atendido totalmente.

20

13.

MODULO de comunica¢do, onde ocorrerd envio de
mensagens entre o Gestor,as EC, os militares/pensionistas
e os OD, gerais ou particularizadas, de acordo com o
parametrizado em cada ambiente do tipo de usuario.

Item atendido totalmente.

10

Ambiente do Gestor do Sistema

14.

Pagina principal de navegacdo web do usudrio com
identificacdo nitida das funcionalidades e MODULOS do
sistema, selecdo de favoritos, data/hora, alertas de EC
bloqueadas automaticamente pelo sistema ou por
expiracdao de contrato de credenciamento, mensagens
gerais e particularizadas do sistema, nome do usuario,
alteracdo das informagdes (senha de acesso e e-mail de
contato/recuperacdo de senha), no minimo.

ltem atendido parcialmente. Ao acessar como GESTOR.CPEX, nao foi
possivel recuperar a senha de acesso.

7,5

15.

MODULO para o Gestor para consulta de contratos de
consignacdo, com pesquisa por CPF ou PREC-CP do
militar/pensionista, no minimo, com informacbes de
parcelas descontadas integralmente, parcialmente e nao
descontadas em contracheque; com identificacdo dos
dados do contrato, do militar/pensionista e da EC; com
registro de ocorréncias como implantagdo, reajuste,
liguidagdo, data, hora, IP, responsavel no sistema pela
operacgao; documentos de quitagdo emitidos.

Item atendido totalmente.

20




16.

MODULO para o Gestor para consulta da margem
consignavel de militar/pensionista, com pesquisa por CPF
ou PREC-CP, no minimo, com a identificacdo do usudrio, a
margem disponivel, a data da carga de margem, a
margem utilizada e seu histdorico de utilizagdo nos
contratos.

Item atendido totalmente.

20

17.

MODULO para o Gestor para consulta e manutencdo de
militar/pensionista, com pesquisa por nome, CPF e PREC-
CP, no minimo, informando sua identificacdo, OM, status
(ativo, bloqueado (por algum motivo de seguranca ou
parametriza¢do do sistema), excluido (ndo consta mais na
folha de pagamento)), posto/graduacdo, se é militar de
carreira, tempordrio ou pensionista, sua data de praca, e-
mail de contato, com possibilidade de
bloqueio/desbloqueio de acesso, bloqueio e desbloqueio
para realizar consignacbes, alteracdo de e-mail de
contato, consulta de histdrico de operagdes.

ltem atendido parcialmente. Ao acessar como GESTOR.CPEX, foi
possivel alterar o nome do militar para JAIR LIMA, contrariando o
previsto no item 7 dos Esclarecimentos contidos apds os requisitos
contidos no Termo de Referéncia (ANEXO 1), isto é, ndo foi mantida a
integridade dos dados extraidos do Sistema de Pagamento.

10

18.

MODULO para o Gestor para consulta e manuten¢do de
Entidades Consignatdrias, com pesquisa por nome, rubrica
e modalidade de consignacdo da EC, no minimo, com
identificacdo da Entidade, CNPJ, canais de contato,
cadigos (rubricas) de contracheque, identificacdo do
agente de ligacdo, modalidades de consignagdo, nimero e
vigéncia do contrato de credenciamento, ocorréncias,
situacdo dela no sistema (ativa, bloqueada) e a
identificacdo dos usudrios da EC cadastrados, com
possibilidade de bloqueio/desbloqueio da EC para
consignar e bloqueio dos usuarios dela para acessar o
sistema, alteracdo de dados de contato, consulta de
histérico de operagdes.

ltem atendido parcialmente. Ao acessar como o ECS.GERENTE,
cadastrado no item 4, mesmo com a EC SEGURO bloqueada para
consignar no item 18, foi possivel prosseguir com a inclusdo de nova
consignacdo para o militar JOSE BAPTISTA DO NASCIMENTO, e sem a
solicitacao de senha de autorizacao.

10

19.

MODULO para o Gestor para consulta e manutencdo de
Organiza¢Oes Militares, com pesquisa por nome, no
minimo, informando a identificacdo do CODOM/CODUG,
do Ordenador de Despesa e dos demais usuarios
cadastrados, com possibilidade de bloqueio/desbloqueio

ltem atendido parcialmente. Ao acessar como GESTOR.CPEX e
consultar a OM SELVA, nao foi possivel identificar o CODOM (036202).
A OM s0 estava identificada com o CODUG.

7,5




de acesso de usuarios, consulta de histérico de operagdes.

20.

MODULO para o Gestor para consultae manutengdo dos

usuarios cadastrados no sistema pelas OM e pelas EC,com
pesquisa por nome e CPF, no minimo, informando a
identificacdo deles, EC ou OM de vinculagdo, status (ativo
ou bloqueado), com possibilidade de
bloqueio/desbloqueio de acesso, alteracdo de dados de
contato, alteragdo de dados cadastrais, consulta de
histérico de operagdes.

Item atendido totalmente.

15

21.

Funcionalidade/MODULO para usuario master do Gestor
cadastrar outros usuarios a ele subordinados ou outros
usudrios master, com possibilidade de atribuicio de
funcdes e personaliza¢do de perfis dos usudrios, a critério
do Gestor, com identificacdo de cada usudrio pelo nome,
CPF, e-mail e telefone, no minimo.

Item atendido totalmente.

10

22.

MODULO de Decis3o Judicial para permitir que o Gestor
possa proceder com a implantagdo, reativacao, alteragdo
e exclusdo de contratos, nos termos e formas exaradas
pelo Poder Judiciario, em funcdo de demandas do Poder
Judicidrio, com campos obrigatdrios para a insercdo de
informacdes da decisdo e para o upload de documentos
em PDF recebidos pelo juizo, além da identificacdo do
responsavel pela operagdo no sistema.

Item atendido totalmente.

20

23.

Funcionalidade/MODULO de gestdo dos contratos de
credenciamento, onde os perfis de Gestor master e
Gestor analista poderdao controlar as informacgbes de
vigéncia dos contratos com as Entidades Consignatarias,
seus histéricos, suas ocorréncias, com filtro dos status
(contrato vigente, contrato vencido, contrato aguardando
documentacgdo, contrato aguardando assinatura), com
campo de pesquisa por nome da Entidade e modalidade
de consignacdo.

Iltem atendido parcialmente. Ao acessar como GESTOR.ANALISTA e
consultar a EC EMPRESTIMO, a data de vigéncia do contrato estava
divergente (data correta 01/03/25).

10

24,

MODULO de formalizagdo/renovagdo de contrato de
credenciamento entre o Comando do Exército e as EC,
onde na primeira etapa da gera¢do da minuta do contrato

Item atendido parcialmente. Ao efetuar a renovacgao do contrato da EC
CONDOMINIO, n3o foi feita a inser¢do automatica das clausulas
contratuais, cujo texto foi fornecido no ANEXO Ill do Termo de

10




0 usuario master da EC podera fazer o upload dos
documentos necessarios para formalizacdo do contrato
(certiddo de regularidade fiscal, copia de identidade do
responsavel, estatuto de constituicdo da instituicdo,
certiddo de regularidade trabalhista e informagdes
bancaérias), cada documento em uma combo box distinta
para ficarem listados separadamente; onde na segunda
etapa da geracdo da minuta do contrato o Gestor master
ou o Gestor analista poderdo fazer download de
documentos para analise, com campos para o
preenchimento da modalidade de consignagdo
(empréstimo, seguro, financiamento...), vigéncia, nr do
contrato, nome, identidade e CPF da autoridade maxima
do Exército; campo para preenchimento do nome da
Entidade Consignataria, CNPJ, endereco, nome da
autoridade da Entidade, identidade e CPF; campo para
preenchimento do nome, CPF e funcdo do fiscal de
contrato e da testemunha do Exército que também
assinardo o contrato; insercdo automatica das cldusulas
contratuais, cujo texto estd anexo ao presente Termo de
Referéncia; onde na terceira etapa sera apresentada a
minuta do contrato final, em cada modalidade de
consignacdo (empréstimo e seguro, no minimo) com as
informacdes dos signatarios e das cldusulas contratuais;
onde na quarta etapa ocorrerd o envio da minuta do
contrato para EC para assinatura por meio de certificado
digital (token fisico ou em nuvem) pelos signatdrios; onde
na quinta etapa havera a devolugdo da minuta do
contrato assinada para assinatura por meio de certificado
digital (token fisico ou em nuvem) do fiscal de contrato e
da testemunha do Exército; onde na sexta etapa e Ultima
etapa ocorrerd a assinatura por meio de certificado digital
(token fisico ou em nuvem) da autoridade do Exército;
cada signatdrio terd um painel em seu perfil para
consultar os contratos a serem assinados, os quais, apos

Referéncia, mas sim foi feito o upload de uma minuta de contrato ja
pronta.




tal acdo, sdo liberados automaticamente para assinatura
do signatario seguinte, de acordo com a sequéncia
supracitada; possibilidade de download da minuta
assinada e dos documentos oriundos dos upload.

Forma de obtencdo de informacgdes de auditoria completa

Item atendido totalmente.

25.| dos registros e logs do sistema, com informacdes 20
detalhadas sobre as operacdes.
MODULO de comunicag¢do, onde o Gestor podera enviar | Iltem atendido totalmente.
mensagens para as EC, para os militares/pensionistas e
56, | Para os OD, gerais ou particularizadas; onde o Gestor 10
" | podera receber resposta e continuar o didlogo apenas das
mensagens particularizadas enviadas por ele para as EC,
militares/pensionistas ou OD.
Funcionalidade de envio de e-mail automatico pelo | Item atendido parcialmente. Ao acessar com o usuario GESTOR.CPEX,
proprio sistema para o Gestor informando sobre | foi apresentado um endereco de e-mail divergente ao disponibilizado
57 bloqueiode acesso de determinada EC, o vencimento de | na tabela X do Roteiro Introdutdrio disponibilizado nas informagées 75
| contrato de credenciamento com alguma EC, o | fornecidas para a realizagdo da Prova Conceito. O e-mail correto !
carregamento/processamento de arquivos trocados com | deveria ser o provaconceito@cpex.eb.mil.br.
os sistemas de pagamento, no minimo.
ltem atendido parcialmente. Ao acessar como GESTOR.CPEX e gerar
Funcionalidade/MODULO para consulta aos relatdrios um reIathrio, foram i(tje‘ntifi.cadas‘ u'n"\ total de 1.7 EC, mas: na Tabela'VIII
28. . T do Roteiro Introdutdrio disponibilizado nas informagdes fornecidas 5
autorizados no perfil master do GESTOR. o a . . .
para a realizacao da Prova Conceito totalizavam apenas 9 EC. Assim,
foram apresentadas informacdes de EC que ndo estavam previstas.
Aplicativo para celular (I0S e Android) para acesso | Item atendido parcialmente. Ao acessar como GESTOR.CPEX, o e-mail
exclusivo do GESTOR.CPEX ao sistema, com mesma senha | da EC MENSALIDADE estava divergente ao disponibilizado na tabela
29.| do acesso web, para consulta de margem e de | VIl do Roteiro Introdutério disponibilizado nas informac&es fornecidas 10
consignagtes de qualquer militar e para consulta dos | para a realizagdo da Prova Conceito. O e-mail correto é
dados de qualquer EC. provaconceito@cpex.eb.mil.br.
Ambiente das Entidades Consignatarias
Pagina principal de navegacdo web do usudrio com | Item atendido totalmente.
identificagdo nitida das funcionalidades e MODULOS do
30.| sistema, selecdo de favoritos, data/hora, alertas, 15

mensagens gerais e particularizadas do sistema, nome do
usuario, alteracdo das informacGes (senha de acesso e e-




mail de contato/recuperacdo de senha), no minimo.

31.

Estruturacdo interna para as diferentes modalidades de
consignacdo  (empréstimo, financiamento, seguro,
previdéncia, mensalidade, no minimo), com acesso
restrito as suas informacgGes pessoais e a seus contratos,
com os campos para o preenchimento pelas EC dos dados
dos contratos formalizados com militares/pensionistas
nas respectivas modalidades (se for a modalidade
empréstimo, deve conter os dados de CET e da
quantidade de parcelas; se for a modalidade seguro, deve
conter os dados do valor da parcela, por exemplo);
campos para reajuste dos valores dos contratos em lote
ou reajuste de contrato Unico; campos para insercdao de
novos contratos, renegociagdo, reajuste e liquidagao;
campo para langcamento de pagamentos de parcelas
inadimplentes por boleto ou meio similar; campo para
insercdo obrigatéria de saldo devedor/documento de
quitacdo solicitado pelo militar/pensionista em até 5 dias
Uteis; campo para insercdo obrigatoria dos dados de
contato das EC (telefone e e-mail) para envio para
militares/pensionistas ao final de processos de
simulacdo/leildo/portabilidade e para apresentacdo na
funcionalidade/MODULO de consulta de Entidades
Consignatarias. Obs: para tal requisito, o prazo de 5 dias
Uteis sera desconsiderado em fung¢do do prazo de duragao
da Prova Conceito.

Item atendido totalmente.

15

32.

Funcionalidade/MODULO para EC para consulta de seus
contratos de consignac¢do, com pesquisa por CPF, PREC-CP
e nimero de contrato, no minimo, com informagdes de
parcelas descontadas integralmente, parcialmente e nao
descontadas em contracheque; com identificacdo dos
dados do contrato, do militar/pensionista; com registro de
ocorréncias como implanta¢do, reajuste, liquidagao, data,
hora, IP, responsdvel no sistema e documentos de
quitacdo emitidos.

Item atendido totalmente.

15




33.

Funcionalidade/MODULO para EC para consulta da
margem consignavel de militar/pensionista, com pesquisa
por CPF ou PREC-CP, no minimo, mediante uso de senha
de autorizacdo obrigatdria gerada pelo militar/pensionista
(uma vez usada a senha ela ndo pode ser reutilizada em
outra operac¢do, sera necessario gerar uma nova senha),
contendo os dados pessoais, a margem disponivel ea data
da carga de margem.

Item atendido totalmente.

15

34,

Funcionalidade/MODULO para usudrios master de EC
cadastrar outros usudrios a eles subordinados ou outros
usudrios master, com possibilidade de atribuicio de
funcdes e personaliza¢do de perfis dos usudrios, a critério
da EC, com identificacdo de cada usuario pelo nome, CPF,
e-mail e telefone, no minimo.

Item atendido totalmente.

10

35.

MODULO de formalizagdo/renovagdo de contrato de
credenciamento entre o Comando do Exército e as EC,
onde na primeira etapa da gera¢do da minuta do contrato
0 usuario master da EC podera fazer o upload dos
documentos necessarios para formalizacdo do contrato
(certiddo de regularidade fiscal, copia de identidade do
responsavel, estatuto de constituicdo da instituicdo,
certiddo de regularidade trabalhista e informacdes
bancarias), com cada documento em uma combo box
distinta para ficarem listados separadamente; onde na
quarta etapa ocorrera o envio da minuta do contrato para
EC para assinatura por meio de certificado digital (token
fisico ou em nuvem) pelos signatdrios; onde na quinta
etapa havera a devolu¢do da minuta do contrato assinada
para assinatura por meio de certificado digital (token
fisico ou em nuvem) do fiscal de contrato e da
testemunha do Exército; cada signatario tera um painel
em seu perfil para consultar os contratos a serem
assinados, os quais, apds tal acdo, sdo liberados
automaticamente para assinatura do signatario seguinte,
de acordo com a sequéncia supracitada; possibilidade de

Item atendido parcialmente. Ao efetuar a renovacgao do contrato da EC
CONDOMINIO, n3o foi feita a insercdo automatica das clausulas
contratuais, cujo texto foi fornecido no ANEXO Ill do Termo de
Referéncia, mas sim foi feito o upload de uma minuta de contrato ja
pronta.

10




download da minuta assinada e dos documentos oriundos
dos upload.

36.

MODULO de Decisdo Judicial para permitir que a EC possa
proceder com a implantacdo, reativacao, alteracdo e
exclusdo de contratos,nos termos e formas exaradas pelo
Poder Judicidrio, em fungdo de demandas do Poder
Judicidrio com campos obrigatérios para a insercao de
informagdes da decisdo, upload e download de
documentos, além da identificacdo do responsavel pela
operagao no sistema.

Item atendido totalmente.

20

37.

Funcionalidade/MODULO de simula¢do de contratos de
consignacdo, com possibilidade para EC parametrizar suas
ofertas por valor total, por valor da parcela e por nimero
de parcelas, no minimo, com os dados de contato dela
para que o militar/pensionista possa prosseguir com a
contratagdo, caso deseje.

Item atendido totalmente.

15

38.

Funcionalidade/MODULO de leildio reverso para
contratagdo de empréstimos/financiamentos oriundos da
funcionalidade/MODULO de simulagdo de contratos de
consignacado, onde as EC interessadas poderdo ofertar ao
militar/pensionista parcelas/juros v/CET/saldo devedor
menores que o simulado originalmente; prazo de 48h
Uteis para oferta de lances das EC no leildo; criacdo de um
pré-contrato temporario (5 dias Uteis de validade) para a
EC vencedora, e apresentacdo dos dados de contato dela
para prosseguimento da contratagdo, caso o
militar/pensionista assim deseje; envio de e-mail para EC
vencedora do leildo com telefone do militar/pensionista.
Obs: para tal requisito, os prazos de 48h e de 5 dias uteis
serdao desconsiderados em fungdo do prazo de duragdo da
Prova Conceito.

ltem atendido parcialmente. Ao realizar o leildo reverso de um
EMPRESTIMO para o militar JAIR LIMA, a vencedora foi a ECS, cuja
modalidade, prevista na Tabela VIl do Roteiro Introdutdrio
disponibilizado nas informacgdes fornecidas para a realizacdao da Prova
Conceito, era SEGURO. Em funcao do tipo de servico divergente, a ECS
ndo deveria estar habilitada para participar do MODULO de leildo
reverso.

O endereco de e-mail para envio do resultado do leildo estava
divergente ao disponibilizado na tabela X do Roteiro Introdutdrio
disponibilizado nas informacgdes fornecidas para a realizacao da Prova
Conceito. 0] e-mail correto deveria ser o]
provaconceito@cpex.eb.mil.br.

10

39.

Funcionalidade/MODULO de portabilidade de contratos
de consignacdo, onde o militar/pensionista pode
disponibilizar as informagbes de seu contrato de
empréstimo/financiamento para que outras EC possam

ltem atendido parcialmente. O endereco de e-mail para envio das
informacgdes da portabilidade estava divergente ao disponibilizado na
tabela X do Roteiro Introdutdrio disponibilizado nas informacdes
fornecidas para a realizagdo da Prova Conceito. O e-mail correto

10




ofertar a reducdo de parcelas/juros/CET/saldo devedor;
prazo de 48h Uteis para a apresentacdo das propostas das
EC; criacdo de um pré-contrato temporario (5 dias Uteis
de validade), sem reservar margem, para cada EC
participante, e apresentacao da oferta de cada EC para o
militar/pensionista, com os dados de contato delas para
prosseguimento da contratagado, caso o
militar/pensionista assim deseje; envio de e-mail para as
EC participantes com telefone do militar/pensionista;
envio para o e-mail informado pelo militar/pensionista
dos dados de contato de cada EC participante da
portabilidade. Obs: para tal requisito, os prazos de 48h e
de 5 dias Uteis serdo desconsiderados em fungao do prazo
de duracdo da Prova Conceito.

deveria ser o provaconceito@cpex.eb.mil.br.

Funcionalidade/MODULO de portabilidade de margem de
contratos de consignacdo, em funcdao de portabilidades
gue estejam sendo objeto de tramitacdo por meio da CTC
(Central de Transferéncia de Crédito), sob a gestdo da

Item atendido parcialmente. Ao simular a portabilidade do contrato do
militar ANDRE CARLOS para a ECLO1, o CET nao estava previamente
cadastrado, o que impediu o prosseguimento da operacao,
contrariando o previsto no item 8.10 do Termo de Referéncia “Cabe

40. Camara Interbancéria de Pagamento (CIP) do Banco | ressaltar que havera apenas uma Unica tentativa de demonstragdo de >
Central, garantindo que o contrato transferido de uma | cada requisito, ndo sendo permitido repetir a apresentacao da
instituicdo para outra também tenha a margem | funcionalidade nem efetuar ajustes, alteracGes ou corre¢des durante a
transferida diretamente no sistema. Prova Conceito.”

Funcionalidade/MODULO para o levantamento de | Item atendido totalmente.
informacdes gerenciais gerais de seus contratos de

41.| consignacdes junto aos militares/pensionistas, como 10
niveis de inadimpléncia por periodo, volume financeiro
recebido por més.

Funcionalidade/MODULO para cada EC receber arquivos | Item atendido totalmente.
42 de retorno com informagdes sobre as suas consignagdes 15
"| processadas no més, sendo que uma EC ndo pode acessar
as informacdes de consignac¢des de outra.
MODULO de comunicag¢do, onde o Gestor podera enviar | Iltem atendido parcialmente. O endereco de e-mail para envio de
43 | Mensagens para as EC, gerais ou particularizadas; onde o | informagdes sobre comunicagdes para os militares JAIR LIMA, cpf 5

Gestor poderd receber resposta apenas das mensagens
particularizadas enviadas por ele para as EC; onde as EC e

123.456.789-64, PREC 961878180, e CLEYTON JOSE, cpf 123.456.789-
65, PREC 961798933, estava divergente ao disponibilizado na tabela X




os militares/pensionistas com contrato vigente ou em
processo de negocia¢do/simulacdo/leildo/portabilidade
poderdo enviar mensagens entre si; todas as mensagens
deverdo ser replicadas também nos e-mails dos usuarios,
que estdo se comunicando, cadastrados no sistema.

do Roteiro Introdutdrio disponibilizado nas informag¢des fornecidas
para a realizacdo da Prova Conceito. O e-mail correto deveria ser o
provaconceito@cpex.eb.mil.br.

44,

Funcionalidade de envio de mensagens ou e-mail
automaticos pelo proéprio sistema para as EC informando
sobre bloqueio de acesso, vencimento do contrato de
credenciamento, situagao de
negociacdo/simulacdo/leildo/portabilidade, no minimo.

Item atendido parcialmente. Ao executar o item 39, foi enviado um e-
mail de confirmagdo para um enderego divergente ao disponibilizado
na tabela VIl do Roteiro Introdutério disponibilizado nas informagées
fornecidas para a realizacdo da Prova Conceito. O e-mail correto é
provaconceito@cpex.eb.mil.br.

7,5

45.

Funcionalidade/MODULO de ajuda ao usudrio, com pelo
menos um método, que pode ser na forma de tutorial,
perguntas frequentes, chat eletrénico ou similar.

Item atendido totalmente.

10

46.

Funcionalidade/MODULO para consulta aos relatérios
autorizados no perfil master da EC.

Item atendido totalmente.

10

Ambiente dos Militares/pensionistas

47.

Pagina principal de navegacdo web do usudrio com
identificacdo nitida das funcionalidades e MODULOS do
sistema, selecdo de favoritos, data/hora, alertas,
mensagens gerais e particularizadas do sistema, nome do
usudrio, alteracdo das informagGes (senha de acesso e e-
mail de contato/recuperacio de senha), no minimo.

Item atendido totalmente.

15

48.

Funcionalidade/MODULO para militar/pensionista
consultar seus contratos de consignagdo, com
informacdes de parcelas descontadas integralmente,
parcialmente e ndao descontadas em contracheque; com
identificacdo dos dados do contrato e da EC; com registro
de ocorréncias como implantagdo, reajuste, liquidacgdo,
data, hora, IP, responsavel no sistema e documentos de
quitacao emitidos.

Item atendido totalmente.

15

49.

Funcionalidade/MODULO para consultas graficas sobre a
utilizacdo da margem.

Item atendido totalmente.

10

50.

Funcionalidade/MODULO para realizar pesquisa de
informacdes sobre qualquer Entidades Consignatarias por
nome, no minimo.

Iltem atendido parcialmente. Ao acessar com JAIR LIMA e consultar os
dados das EC CONDOMINIO e e LEILAO1, n3o foram observados os
dados de contato disponibilizados na tabela VIII do Roteiro

7,5




Introdutdrio das informacdes fornecidas para a realizacdo da Prova
Conceito

51.

MODULO de simulagdo de contratos de consighagdo, com
possibilidade de parametrizacdao por valor total, por valor
da parcela e por nimero de parcelas, no minimo, com
ranking final apontando o CET ofertado por cada EC e os
dados de contato delas para que o militar/pensionista
possa prosseguir com a contratacdo, caso deseje;
possibilidade de colocar a simulagdo finalizada em leildo
reverso; envio de e-mail para militar/pensionista com as
informacgdes da simula¢do e os dados de contato das EC.

Iltem atendido parcialmente. O endereco de e-mail para envio de
informacgdes sobre simulacdo de contratos para omilitar JAIR LIMA, cpf
123.456.789-64, PREC 961878180, estava divergente ao
disponibilizado na tabela X do Roteiro Introdutdrio disponibilizado nas
informacgdes fornecidas para a realizagdo da Prova Conceito. O e-mail
correto deveria ser o provaconceito@cpex.eb.mil.br.

7,5

52.

Funcionalidade/MODULO de leildio reverso para
contratacdo de empréstimos/financiamentos oriundos da
funcionalidade de simulagdo de contratos de consignagao,
onde as EC interessadas poderdo ofertar ao
militar/pensionista  parcelas/juros/CET/saldo  devedor
menores que o simulado originalmente; campo
obrigatério para insercdo de um telefone e e-mail do
militar/pensionista antes de iniciar o leildo; prazo de 48h
Uteis para oferta de lances das EC no leildo; criacdo de um
pré-contrato temporario (5 dias Uteis de validade) para a
EC vencedora, e apresentacdao de ranking final ao
militar/pensionista apontando a oferta de cada EC e os
dados de contato delas para prosseguimento da
contratacdo, caso o militar/pensionista assim deseje;
envio de e-mail para militar/pensionista com os dados de
contato de cada EC participante do leildo. Obs: para tal
requisito, os prazos de 48h e de 5 dias Uteis serdo
desconsiderados em fung¢do do prazo de duragdo da Prova
Conceito.

ltem atendido parcialmente. O endereco de e-mail para envio de
informacdes sobre leildo reverso para o militar JAIR LIMA, cpf
123.456.789-64, PREC 961878180, estava divergente ao
disponibilizado na tabela X do Roteiro Introdutdrio disponibilizado nas
informacgdes fornecidas para a realizagdo da Prova Conceito. O e-mail
correto deveria ser o provaconceito@cpex.eb.mil.br.

10

53.

Funcionalidade/MODULO de portabilidade de contratos
de consignacdo, onde o militar/pensionista pode
disponibilizar as informagbes de seu contrato de
empréstimo/financiamento para que outras EC possam
ofertar a reducdo de parcelas/juros/CET/saldo devedor;

ltem atendido parcialmente. O endereco de e-mail para envio de
informacgdes sobre portabilidade de contratos para o militar CLEYTON
JOSE, cpf 123.456.789-65, PREC 961798933, estava divergente ao
disponibilizado na tabela X do Roteiro Introdutdrio disponibilizado nas
informacgdes fornecidas para a realizagdo da Prova Conceito. O e-mail

10




campo obrigatdrio para inser¢do de um telefone e e-mail
do militar/pensionista antes de iniciar a proposta de
portabilidade; prazo de 48h Uteis para a apresentac¢do das
propostas das EC; criacdo de um pré-contrato tempordrio
(5 dias uteis de validade), sem reservar margem, para
cada EC participante, e apresentac¢do da oferta de cada EC
para o militar/pensionista, com os dados de contato delas
para prosseguimento da contratagcdo, caso o
militar/pensionista assim deseje; envio de e-mail para as
EC participantes com telefone do militar/pensionista;
envio para o e-mail informado pelo militar/pensionista
dos dados de contato de cada EC participante da
portabilidade. Obs: para tal requisito, os prazos de 48h e
de 5 dias Uteis serdo desconsiderados em fungao do prazo
de duracgao da Prova Conceito.

correto deveria ser o provaconceito@cpex.eb.mil.br.

54.

Funcionalidade/MODULO para militar/pensionista
solicitar saldo devedor/documento de quitacdo de
contrato que existente com determinada Entidade
Consignataria, com obrigatoriedade de disponibilizagdono
sistema, por parte da EC, das informacgdes solicitadas em
até 5 dias uteis. Obs: para tal requisito, o prazo de 5 dias
Uteis sera desconsiderado em fung¢do do prazo de duragao
da Prova Conceito.

Item atendido totalmente.

15

55.

Funcionalidade/MODULO para geracio de senha de
autorizacdo individual para consulta dos dados e
averbacdo da consignacdo por parte da Entidade
Consignataria no sistema, com validade minima de 12
horas e uso exclusivo para uma operac¢do (uma vez usada
a senha ela ndo pode ser reutilizada em outra operagao,
sera necessario gerar uma nova senha), com envio da
senha para o e-mail cadastrado, com geracdo de até 10
senhas simultdneas, no minimo, com visualizacdo da
quantidade de senhas geradas e seu hordrio, com
possibilidade de cancelamento das senhas. Obs: para tal
requisito, o prazo de 12h sera desconsiderado em fungdo

Iltem atendido parcialmente. Ao solicitar que o militar CLEYTON JOSE
gerasse no minimo 10 senhas de autorizagdo simultaneas, foi possivel
gerar apenas 5 senhas.

O endereco de e-mail para envio de informacdes sobre as senhas para
o militar CLEYTON JOSE, cpf 123.456.789-65, PREC 961798933, estava
divergente ao disponibilizado na tabela X do Roteiro Introdutdrio
disponibilizado nas informacgdes fornecidas para a realizacdao da Prova
Conceito. (0] e-mail correto deveria ser o
provaconceito@cpex.eb.mil.br.

10




do prazo de duragdo da Prova Conceito.

MODULO de comunicagdo onde o Gestor poderd enviar

mensagens para os militares/pensionistas, gerais ou
particularizadas; onde o Gestor podera receber resposta
apenas das mensagens particularizadas enviadas por ele
os militares/pensionistas; onde as EC e os
militares/pensionistas com contrato vigente ou em

Item atendido totalmente.

>6. processo de negocia¢do/simulagio/leildo/portabilidade 10
poderdao enviar mensagens entre si; onde o OD e os
militares/pensionistas  vinculados  poderdo  enviar
mensagens entre si; todas as mensagens deverdo ser
replicadas também nos e-mails dos usuarios, que estdo se
comunicando, cadastrados no sistema.
Funcionalidade de envio de mensagens ou e-mail | ltem atendido parcialmente. O endereco de e-mail para envio de
automaticos pelo  préprio sistema  para  os | informagdes sobre operagées para o militar CLEYTON JOSE, cpf
militares/pensionistas  informando  sobre qualquer | 123.456.789-65, PREC 961798933, estava divergente ao

57.| operagdo no  sistema  (bloqueio de  acesso, | disponibilizado na tabela X do Roteiro Introdutério disponibilizado nas 7,5
implantacdo/alteracdo/exclusio de contrato de | informacgdes fornecidas para a realizacao da Prova Conceito. O e-mail
consignacao, situacao de | correto deveria ser o provaconceito@cpex.eb.mil.br.
negociacdo/simulacdo/leildo/portabilidade, no minimo).
Funcionalidade/MODULO de ajuda ao usuério, com pelo | Item atendido totalmente.

58.| menos um método, que pode ser na forma de tutorial, 10
perguntas frequentes, chat eletronico ou similar.
Aplicativo para celular (I0S e Android) para acesso ao | Iltem atendido parcialmente. O endereco de e-mail para envio de
sistema, com mesma senha do acesso web para | informacdes sobre senhas de autorizacdo para o militar CLEYTON JOSE,
verificacdo de dados pessoais, margem consigndvel, | cpf 123.456.789-65, PREC 961798933, estava divergente ao
contratos existentes, simulador de novos contratos e | disponibilizado na tabela X do Roteiro Introdutdrio disponibilizado nas
leildo reverso, geracdo de senha de autorizacdo com | informacgdes fornecidas para a realizacdao da Prova Conceito. O e-mail

59, validade minima de 12 horas e uso exclusivo para uma | correto deveria ser o provaconceito@cpex.eb.mil.br. 10

operacdo (uma vez usada a senha ela ndo pode ser
reutilizada em outra operagao, sera necessario gerar uma
nova senha), com envio da senha para o e-malil
cadastrado, com geragdo de até 10 senhas simultaneas,
com visualizacdo da quantidade de senhas geradas e seu
horario, com possibilidade de cancelamento das senhas.




Obs: para tal requisito, o prazo de 12h serd
desconsiderado em funcdo do prazo de duracdo da Prova
Conceito.

Ambiente do Ordenador de Despesa

60.

Pagina principal de navegacdo do usuario com
identificagdo nitida das funcionalidades e MODULOS do
sistema, selecdo de favoritos, data/hora, alertas,
mensagens gerais e particularizadas do sistema, nome do
usudrio, alteracdo das informagGes (senha de acesso e e-
mail de contato/recuperacio de senha), no minimo.

Item atendido totalmente.

15

61.

Funcionalidade/MODULO para o OD para consulta de
contratos, com acesso restrito as informagdes dos
vinculados ao seu CODUG, com pesquisa por CPF ou PREC-
CP do militar/pensionista, no minimo, com informacdes
de parcelas descontadas integralmente, parcialmente e
nao descontadas em contracheque; com identificacdo dos
dados do contrato, do militar/pensionista e da EC; com
registro de ocorréncias como implantagdo, reajuste,
liguidagdo, data, hora, IP, responsavel no sistema e
documentos de quitacao emitidos.

Item atendido totalmente.

15

62.

Funcionalidade/MODULO para o OD de consulta da
margem consignavel de militar/pensionista, com pesquisa
por CPF ou PREC-CP, no minimo, com a identificacdo do
usuario, a margem disponivel, a data da carga de margem,
a margem utilizada e histérico de utilizagdo nos contratos.

Iltem atendido parcialmente. Ao acessar como OD.CONSULTA, foi
possivel alterar o nome do militar para JOELSON LOUREIRO,
contrariando o previsto no item 7 dos Esclarecimentos contidos apds
os requisitos contidos no Termo de Referéncia (ANEXO 1), isto é, ndo
foi mantida a integridade dos dados extraidos do Sistema de
Pagamento.

7,5

63.

MODULO de Decisdo Judicial para permitir que o OD

possa proceder com a implantacao, reativacao, alteracao
e exclusao de contratos nos termos e formas exaradas
pelo Poder Judicidrio, com campos obrigatérios para a
insercao de informacgbes da decisao, upload e download
de documentos, além da identificagdo do responsavel
pela operagdo no sistema, com marcagdo ou separagao
gue permita ao usuario identificar visualmente dentre os
demais o contrato objeto de decisdo judicial.

Item atendido totalmente.

20




64.

Funcionalidade/MODULO para usudrios master do OD
cadastrar outros usudrios a eles subordinados ou outros
usudrios master, com possibilidade de atribuicdo de
funcdes e personalizagdo de perfis dos usuarios, a critério
do OD, com identificacdo de cada usuario pelo nome, CPF,
e-mail e telefone, no minimo.

Item atendido totalmente.

15

65.

Funcionalidade/MODULO para realizar consulta de
informacgdes sobre as Entidades Consignatarias por nome,
no minimo, apresentando sua identificacdo, CNPJ, canais
de contato e agente de ligacao.

Item atendido totalmente.

10

66.

MODULO para inclusdo, alteragdo e exclusdo de Termo de
Garantia de Aluguel para o militar/pensionista, nos
moldes de um contrato de consignacdo de mensalidade,
com layout e texto fornecidos previamente pela
Comissdo, com campos para permitir o preenchimento
obrigatério da identificacdo do locador, CPF/CNPJ do
locador, endereco do imével, valor da locagdo (a qual
deve estar dentro do valor da margem disponivel), sem
envio do contrato no EC2 e reservando a margem no
sistema por prazo indeterminado, sem a necessidade de
insercdo de senha de autorizacdao do militar.

Item atendido totalmente.

20

67.

MODULO de comunica¢do, onde o Gestor podera enviar
mensagens para os OD, gerais ou particularizadas; onde o
Gestor poderd receber resposta apenas das mensagens
particularizadas enviadas por ele para os OD; onde os OD
e os militares/pensionistas vinculados poderdo enviar
mensagens entre si; todas as mensagens deverdo ser
replicadas também nos e-mails dos usuarios, que estdo se
comunicando, cadastrados no sistema.

Item atendido totalmente.

10

68.

Funcionalidade/MODULO de ajuda ao usuério, com pelo
menos um método, que pode ser na forma de tutorial,
perguntas frequentes, chat eletrénico ou similar.

Item atendido totalmente.

10

69.

Funcionalidade/MODULO para consulta aos relatérios
autorizados no perfil.

ltem atendido parcialmente. Ao acessar como OD MONTANHA e
consultar o relatdério de decisdo judicial de sua OM, foi possivel
visualizar o contrato limitado de JOELSON LOUREIRO corretamente,




mas foi também possivel visualizar indevidamente o contrato limitado
por outro usuario de fora de sua OM.

Processamento de arquivos

70.

Gerar no sistema um arquivo EC2 com as consignacdes de
militares/pensionistas com base em um arquivo 330 a ser
fornecido pela Comissao durante a Prova Conceito.

Iltem atendido parcialmente. Faltou o contrato do militar ELSO CARLOS
DOS SANTOS, PREC 961664960, no valor de RS 1953,29, na rubrica
ZXY, oriundo de decisdo judicial apontada na linha 99 do arquivo XLSX
(MASSA DE DADOQS), conforme previsto no item 12 do Anexo | —
REQUISITOS OFERECIDOS PELO SISTEMA (os contratos de consignacdo
implantados, reativados ou alterados, que forem objeto de decisdo
judicial, deverao constar obrigatoriamente nos arquivos EC2, visto que
sao tidos como descontos obrigatérios).

Faltou a limitacdo do contrato do militar EZIQUIEL RIBEIRO DE
QUADROS, PREC 961937317, no valor de RS 1000,00, na rubrica ZXY,
oriundo de decisdo judicial apontada na linha 100 do arquivo XLSX
(MASSA DE DADOS), conforme previsto no item 12 do Anexo | —
REQUISITOS OFERECIDOS PELO SISTEMA (os contratos de consignacdo
implantados, reativados ou alterados, que forem objeto de decisdo
judicial, deverao constar obrigatoriamente nos arquivos EC2, visto que
sdo tidos como descontos obrigatérios).

O arquivo EC2 disponibilizado pela interessada continha muito mais
contratos (185 linhas) do que o esperado (por volta de 51 linhas),
contendo militares que ndo estavam no primeiro arquivo 330
fornecido pela comissao durante a Prova Conceito:

MARCELO DA SILVA GOMES FILHO 416269617
MARIA APARECIDA DOS SANTOS SILVA 982354371
MARIA LAURA MARGEM FERREIRA 983150232
MARIA TEREZA GALVAN DOS SANTOS 980871269
MARISTELA GENERO 980214742
MIRNA JANETE BACOVICZ 982546232
NEUZA DE MELO SILVA 983437985
OLDECIR NUNES DE COUTINHO 961913052
PAULO KOAKOSKI 961906494
ROSANA SORAYA CARDOSO BLANK 982792018

SANDRA MARA DOS SANTOS DA SILVA 983328853

10




VAGNA MARIA DA SILVA
VALDECIR HERMES

VILMA CABRERA VIEIRA CARNEIRO
VITOR DE PAULA TARGUETA

983259181
961705532
980066886
143654340

Consolidacdo no sistema de, no minimo, 3 (trés) contratos
diferentes de uma mesma modalidade (empréstimos, por
exemplo) em uma mesma linha no arquivo, para

Item atendido totalmente.

71. . . 20
processamento dos valores em um cddigo (rubrica) no
contracheque em um arquivo EC2 a ser gerado na Prova
Conceito.
Processar no sistema um arquivo EC1 a ser fornecido pela | Item atendido totalmente.
Comissdo durante a Prova Conceito, separando as
72. . o . 20
consignacdes de cada EC dentro dos seus respectivos
ambientes de acesso aos arquivos de retorno.
Desmembramento do retorno de uma linha do arquivo de | Item atendido totalmente.
um cédigo (rubrica) processada em contracheque em, no
minimo, 3 (trés) contratos diferentes de uma mesma
modalidade (empréstimos, por exemplo) no sistema, com
73.| base em um arquivo EC1 fornecido pela Comissao durante 20
a Prova Conceito. Caso o valor do retorno seja parcial, isto
é, insuficiente para o pagamento dos 3 contratos, colocar
como regra de prioridade o pagamento dos contratos
mais antigos para o mais moderno.
ltem atendido parcialmente. O arquivo EC2 disponibilizado pela
interessada continha militares que n3ao estavam no segundo arquivo
330 fornecido pela comissao durante a Prova Conceito:
ADRIANA BEZERRA BORREGO 983411360
Gerar no sistema um segundo arquivo EC2 com as ADRIANO HERCULANO DO NASCIMENTO 125823661
74 consignacdes de militares/pensionistas com base em um ALDONIR AVILA DORNELES 960063826 10
| segundo arquivo 330 a ser fornecido pela Comissdo ALESSANDRO DE CASTRO GOMES 961849959
durante a Prova Conceito. ALICE AGUILERA DOS SANTOS 982442721
ALMANY GONCALO DA SILVA JUNIOR 125956883
ANDRE CARLOS ROBERTS 961504604
MARCELO FERNANDO SILVA 122154865
MARIA HELENA PINHEIRO DANGUI 982085801




MARIA VERONICA SILVA DE LIMA
RILDO VIEIRA DE MELLO

SIDNEI FATIMA RIBEIRO
VALDEIR MARTINS BORGES
VAGNA MARIA DA SILVA

982386068
962015683
980732024
125854755
983259181

75.

Estruturagdo interna para ocorréncia de estoque/reserva
de margem de contratos de consignac¢do inadimplentes de
forma total ou parcial, em fung¢dao de falta de margem
para processamento da parcela ou por militar/pensionista
fora de folha de pagamento; retorno automdtico do
processamento do desconto em contracheque assim que
o sistema identificar margem disponivel ou retorno do
militar/pensionista para a folha de pagamento.

Item atendido totalmente.

20

76.

Reativacdo de saldo ainda restante oriundo de contrato
finalizado em fung¢do do desconto da ultima parcela. Caso
existam valores inadimplentes que ndo foram pagos no
decorrer do contrato (por falta de desconto ou por
desconto parcial), viabilizar a possibilidade de
reimplantacdo pela EC das parcelas inadimplentes ou do
saldo devedor,sem a necessidade de nova senha de
autorizacdo do militar/pensionista, limitado ao saldo
devedor existente no contrato.

Item atendido totalmente.

20

77.

Processar no sistema um arquivo limite de pensdo a ser
fornecido pela Comissdao durante a Prova Conceito para
bloquear pensionistas.

Item atendido totalmente.

20

Relatérios

78.

Relatério mensal de implantacGes, alteracGes e
liguidagGes de contratos de consignacdes (para o Gestor e
EC).

Item atendido totalmente.

10

79.

Relatério mensal de consignacbes rejeitadas total ou
parcialmente, com o motivo (falta de margem,
militar/pensionista fora de folha) (para o Gestor e EC).

Item atendido totalmente.

10

80.

Relatérios mensal de inadimpléncias por EC (para o
Gestor).

Iltem atendido parcialmente. Ndo aparece a inadimpléncia por EC,
como solicitado no item. O relatério apresentado citou apenas a

inadimpléncia da EC EMPRESTIMO.




Relatorio de leildes reversos finalizados e efetivamente

Item atendido totalmente.

81.| contratados, com CET da proposta vencedora (para o 10
Gestor).
82 Relatério de registro de atividades feitas no sistema nas | Item atendido totalmente. 20
"| dltimas 48h (para o Gestor).
Relatério Geral, contendo, no minimo, informacdes sobre | Item atendido parcialmente. Foi apresentado o Relatdrio Gerencial
a quantidade de EC, quantidade de OM, quantidade de | Sintético o qual ndo continha informacdes sobre quantidade de EC,
militares/pensionistas por posto/graduagdo (recruta, | quantidade de militares/pensionistas por posto/graduacdo (recruta,
83 soldado, cabo, sargento, subtenente, aspirante, tenente, | soldado, cabo, sargento, subtenente, aspirante, tenente, capitdo, 10
‘| capitdo, major, tenente-coronel, coronel e general), | major, tenente-coronel, coronel e general), dentre outras informacdes
graficos com histérico da inadimpléncia geral dos ultimos | solicitadas no requisito.
12 meses, grafico e ranking com as EC com mais contratos
(para o Gestor).
Relatdrios de dados de usudrios cadastrados no sistema | Iltem atendido totalmente.
84. 10
(para o Gestor, OD e EC).
85 Relatério de dados cadastrais de Organiza¢des Militares e | Item atendido totalmente. 10
" | Entidades Consignatarias (para o Gestor).
36 Relatérios de contratos de consignacdo por Entidade | Item atendido totalmente. 10
" | Consignataria (para o Gestor).
Relatério de Termo de Garantia de Aluguel por OM (para | Item atendido totalmente.
87. 10
o Gestor e OD).
Item atendido parcialmente. Faltou no relatdrio o contrato do militar
ELSO CARLOS DOS SANTOS, PREC 961664960, no valor de RS 1953,29,
Relatério de descontos incluidos, alterados ou liquidados | na rubrica ZXY, oriundo de decisdo judicial apontada na linha 99 do
gg. | Por decisdo judicial cumprida pelo Gestor, EC e OD, | arquivo XLSX (MASSA DE DADOS). 75
"| segregado para cada um desses elementos sistema (para | Faltou no relatério o contrato do militar EZIQUIEL RIBEIRO DE ’
o Gestor, OD e EC). QUADROS, PREC 961937317, no valor de RS 1000,00, na rubrica ZXY,
oriundo de decisdo judicial apontada na linha 100 do arquivo XLSX
(MASSA DE DADOS).
Capacitacao Técnica da Participante
89. | Instituicdo Federal com até 20 mil vinculados Iltem atendido totalmente. 15
90. | Instituicao Federal com mais de 20 mil vinculados Iltem atendido totalmente. 20
91.| Instituicdo Estadual com até 20 mil vinculados Iltem atendido totalmente. 10
92. | Instituicdo Estadual com mais de 20 mil vinculados Item atendido totalmente. 20




93.| Instituicdo Municipal com até 20 mil vinculados Iltem atendido totalmente. 10
94. | Instituicdo Municipal com mais de 20 mil vinculados Iltem atendido totalmente. 15
95. | Instituicdo Privada com até mil vinculados Iltem atendido totalmente. 10
96. | Instituicdo Privada com mais de mil vinculados Iltem atendido totalmente. 10
CertificagOes, Infraestrutura e Seguranca do Sistema
97 Certificacdo do Data Center de forma a garantir a | Item atendido totalmente. 10
"| seguranca e a integridade dos dados do sistema.
Data Center seguro, com acesso restrito mediante | Item atendido totalmente.
98.| . ) . 10
biometria e monitorado por CFTV.
Item ndo atendido. A classificagdo TIER é um conjunto de requisitos de
infraestrutura para a construcdo de Data Centers eficientes e seguros
contra falhas que podem gerar paralisagdes.
L . Durante a apresentagdao da prova conceito, apesar de ter sido
Data Center Seguro com Certificacdo padrao TIER, . o
99. apresentado um atestado demonstrando cumprir 0s requisitos 0
conforme norma TIA-942
exigidos para ser um data center Tier 3, ndao foi apresentado o
Certificado classificando o data center utilizado como Tier.
Dessa forma a empresa NAO atendeu ao requisito solicitado neste
item.
Iltem ndo atendido. Durante a apresentacdo da prova conceito, apesar
de ter sido apresentado um atestado demonstrando cumprir os
L . requisitos exigidos para ser um data center Tier 3, ndo foi apresentado
Manter Data Center Seguro com Certificagdo padrao TIER o N . . !
100 o Certificado classificando o data center utilizado como Tier 3 ou Tier 0
3 ou TIER 4, conforme norma TIA-942
4.
Dessa forma a empresa NAO atendeu ao requisito solicitado neste
item.
Backup didrio, com registro das transacgdes (trilhas de | Item atendido totalmente.
101| auditoria), mantidas por tempo indeterminado em discos 10
ou fitas.
Armazenamento dos dados de backup em local seguro e | Item atendido totalmente.
102| diferente do original, com uma distancia minima de 50 10
quilébmetros do Data Center principal.
103| Ferramenta de auditoria, com consulta de log de | Item atendido totalmente. 10




manutencao de informacodes, com relatérios
parametrizados, com possibilidade de filtragem e
identificacdo de usuarios, IP, entidade, periodo
(Data/hora).

Rotinas de acesso seletivo as informagcGes com

Item atendido totalmente.

104| possibilidade de niveis de acessos distintos, garantindo o 10
sigilo das informacgdes atinentes a cada entidade.
No-Break e Geradores que garantam suprimento em caso | Item atendido totalmente.
105| de falta de energia suficientes para que os sistemas 10
permanegcam no ar 24 x 7.
106| Banda de Internet redundante. Item atendido totalmente. 10
Item atendido parcialmente. Neste item foi solicitado que a empresa
apresentasse evidéncias da utilizacdo de Certificado SSL do tipo EV
107| Certificacio SSL 128bits; Certificado SSL EV. (Extended Valida?tion ou Validagao Ex.tendida). Durante a ap.r(?sen:cagéo 75
da prova conceito, apesar de ter sido demonstrada a utilizacdo de
certificado SSL, o tipo utilizado pela empresa foi o Domain Validated,
NAO atendendo totalmente ao requisito solicitado neste item.
108 Utilizacdo de sites com conexdo criptografadas | Item atendido totalmente. 10
(Criptografia de URL com SSL/TLS).
Identificacdo de usuadrios por meio de login em duas | Item atendido totalmente.
etapas (nome do usudrio e senha devem ser digitadas em
109| paginas diferentes), com uso de certificado digital para o 15
Gestor, OD e Entidades Consignatérias, tipo Al, no
minimo.
110 Sistema de abertura de chamados para os caso de | ltem atendido totalmente. 10
indisponibilidade total ou parcial dos servicos prestados.
Disponibilizacao de um telefone, preferencialmente 0800, | Item atendido totalmente.
111] para contato emergencial em casos de indisponibilidade 10
total ou parcial dos servigos prestados.
112 Mecanismo de diferenciacdo de acesso humano e de | Item atendido totalmente. 10
magquinas (CAPTCHA ou similar), com ajuste para PCD.
Funcionalidades de seguranca com restricdes de acesso | Iltem atendido totalmente.
113 para apenas usudrios cadastrados, com recurso de 10

recuperacdo de senha de usudrio e bloqueio por senha
errada apos 3 tentativas.




114

Registro em logs de operacdes feitas pelos usuarios, sem
eliminacdo dos dados.

Item atendido totalmente.

10

115

Cumprimento das exigéncias legais contidas na Lei n°
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), na
legislacdo correlata e nas diretrizes e normativos
expedidos pela Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD).

Item atendido totalmente.

20

Estrutura de Apoio

116

MODULO ou ferramenta externa com servigos de Power

Bl que leiam os dados das consignagdes e os transformem
em informagdes coerentes para o Gestor, com
possibilidade de selecdo e filtragem dos dados para
apresentacdo em tabelas e graficos, conforme os
parametros escolhidos pelo usudrio. Deve haver, no
minimo, MODULO de contratos e MODULO de margens.
No MODULO de contratos deve haver, no minimo, filtro
de Posto/Graduacdo, Regido Militar, Categoria do
militar/pensionista, Entidade Consignatéria, Codigo de
Desconto (rubrica), Modalidade de Consignacdo e més. No

MODULO de margens deve haver, no minimo, filtro de

Posto/Graduacdo, Regido Militar, Categoria do
militar/pensionista, = Modalidade de  Consignacdo,
percentual de uso da margem e més. Deve existir também
a funcionalidade/MODULO de exportagio dos dados.

Item atendido totalmente.

20

117

Canal exclusivo de atendimento de demandas do Gestor,
24h por dia e 7 dias por semana, com pelo menos um
canal (telefone, e-mail, chat eletrénico ou similar), para
correcao de problemas, coordenacdo e intervencdao no
processamento mensal, desenvolvimento de melhorias,
esclarecimento de duvidas.

Item atendido totalmente.

20

118

Canal de atendimento de demandas da EC, do OD e do
militar/pensionista, com pelo menos um canal (telefone,
e-mail, chat eletronico ou similar), para esclarecimento de
duvidas e solicitacdo de orientacgdo.

Item atendido totalmente.

20

119

Disponibilizagao de plataforma ou canal para treinamento

Item atendido totalmente.

15




dos usuarios, com videoaulas e manuais de operacéo.
Disponibilizacdao de plataforma, canal ou cursos sobre | Item atendido totalmente.
educacdo financeira e prevencdo as fraudes para os
120| militares/pensionistas, com objetivo de difundir 15
conhecimentos sobre gestao financeira, cuidados com os
dados pessoais e com golpes nas consignagoes.

TOTAL - 1510 de 1800 pontos

Conforme previsto no item 8.15. do Termo de Referéncia, esta aberto o prazo de 02 (dois) dias corridos para possibilitar a apresentacdo de recursos,
por meio do email oficial, para a Comissdo de Selecdo, a qual avaliara sua pertinéncia e divulgara no site https://www.sef.eb.mil.br/ os recursos admitidos. A
partir do dia seguinte a essa divulgacdo, as participantes terdo 02 (dois) dias corridos para apresentar, caso desejem, por meio do e-mail oficial,
contrarrazGes aos recursos admitidos.

Brasilia — DF, 17 de fevereiro de 2025.

COMISSAO DE SELECAO



